_ UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 109 /SKHCN-CDBS Ninh Binh, ngay 74 thang 01 nam 2026
V/v trién khai Kién tric Hé théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cép bo, cép tinh

Kinh gui:
- Véan phong UBND tinh;
- Céc S¢, ban, nganh cua tinh;
- UBND céc xa, phuong;
- VNPT Ninh Binh.

Thuc hién Vin ban s6 104/BKHCN-CPSQG ngay 08/01/2026 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé vé viéc trién khai Kién trac Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cap b, cip tinh theo M6 hinh 5721 va ¥ kién chi dao
ctia UBND tinh tai cac Van ban sé 219/VPUBND-VP11 ngay 12/01/2026. Bé
dam bao hoan thanh viéc chuyén d6i sang mé hinh tp trung cham nhét trong
thang 3/2026 va khong 1am gian doan viéc cung cp dich vu cong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép, S& Khoa hoc va Cong nghé dé nghi cac co quan, don vi thuc
hién cac nhiém vu trong tam sau:

1. Cac Sé, ban, nganh cua tinh

- Vé quan tri tai khodn: Tiép nhan tai khoan quan tri (admin) tir B, nganh
cht quan dé chu dong thyc hién viéc cap moi, phan quyén va quan 1y tai khoan
cho can bd xur 1y tai don vi va cac don vi truc thuoc, UBND cép xa theo ding
chtrc nang, nhiém vy (tiép nhén, thim dinh, tao lap...).

- Vé ra sodt thii tuc va quy trinh: Chu tri phdi hop véi Bo, nganh chu quan
ra soat danh muc TTHC thudc linh vuc quan 1y. Ddi voi cac TTHC dic thu cua
dia phuong, phdi hop véi Bo chi quan dé cau hinh quy trinh, biéu mau trén hé
théng tap trung ctua Bo; trudng hop chua thé tich hop, dé nghi bao cédo So
KH&CN trudce ngay 18/01/2026 dé c6 phuong an xir 1y

- Vé chuan héa biéu mau dién tir (eForm): Pam bao cac biéu miu tuong
tac khi cau hinh méi hodc nang cap phai tuan thi nghiém ngit cic yéu cau k¥
thuat tai Phu luc 01 kém theo Cong van 7753/BKHCN-CDBSQG (Vé giao dién,
thong bao 16i, tu dong dién thong tin va xac thuc dir li€u).

- Vé vdn hanh: Trién khai tiép nhan, giai quyét ho so song song trén hé
théng cua Bo (d6i v6i cac TTHC di sin sang) va hé théng cua tinh (d6i véi cac
TTHC chua dap tng yéu cau trién khai tip trung trén hé thong ciia BO, nganh)
cho dén khi co6 thong bao hop nhat chinh thie tir B, nganh chu quén.



2. UBND cac xa, phuong

- Vé nhdn su va ddo tao: Chu dong ra soat, 1ap danh sach can bo, cong
chtrc tai bd phan Mot ctra dam bao 100% co6 tai khoan dinh danh dién tir VNelID
muc d§ 2 dé thuc hién dang nhap tip trung vao cac hé thong theo quy dinh. Cir
can bg tham gia day du cac 16p tap huan vé quy trinh nghi¢p vu trén hé thong
mai do cadc S chuyén nganh va cap trén to chuec.

- Vé trién khai tiép nhdn va tra két qua:

+ Thuc hién tiép nhan, giai quyét hd so TTHC trén Hé théng thong tin
gidi quyét TTHC cua B, nganh chu quan doéi véi cac thu tuc da duge cau hinh
trién khai tap trung theo danh muc hudéng dan cua cac S& chu quan linh vuec.

+ Tiép tuc duy tri tiép nhan cic TTHC chua trién khai tap trung trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cta tinh cho dén khi c¢6 théng bao méi, dam
bao viéc phuc vu nguoi dan, doanh nghiép khong bi gian doan.

- Vé hudng dan nguoi dan va doanh nghiép:

+ Tang cuong tuyén truyén, hudng dan ngudi dan, doanh nghiép ndép hd
so truc tuyén qua Cong Dich vu cong quoc gia hodc ing dung VNelD.

+ Téan dung cac trang thiét bi hién c6 (nhu Kiosk tu phuc vu) dé hd tro
nguoi dan thuc hién cac dich vu cong truc tuyén theo mé hinh kién tric mai.

- Vé phoi hop kj thudt: Phéi hop chit ché voi cac So, nganh trong viéc
dbi soat danh muc tai khoan thu huéng thu phi, 1& phi cua don vi minh dé cau
hinh chinh xé4c 1én hé thong tap trung cua B9, nganh chu quan dam bao viéc thu
phi, 1& phi trong thanh toan truc tuyén dugc an toan, thong sudt.

- Vé bdo cdo va xir Iy sir c6: Thuong xuyén theo ddi tinh trang van hanh
hé thong tai don vi; kip thoi tong hop cac vudng mic, 16i ki thuat (néu co) phan
anh 1én hé théng VNForm hodc bio cao vé co quan chuyén mén dé dugc xtr ly
kip thoi.

3. Van phong UBND tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh)

- Chi dao hudng din nguoi dan, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén qua
Cong Dich vu cong quoc gia hoac ung dung VNelD dé duoc di€u huong ve hé
thong tap trung theo M6 hinh 5721.

- Theo chtrc nang nhi€ém vu, chu tri theo doi, giam sat tién do, két qua
thuc hién va dinh ky bdo cao UBND tinh tai phién hop thudng ky hang thang.

4. VNPT Ninh Binh

- Duy tri HTTT GQTTHC cua tinh hoat dong an toan, 6n dinh cho dén khi
hé thong méi clia cac BO, nganh san sang van hanh day du, ddm bao nguyén tic
khong lam gian doan dich vu.
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- Chui tri xay dung kich ban va cong cu dé co phuong an chuyén doi dir liéu
tu dong (ho so, tai khoan) tir h¢ thong tinh 1én h¢ thong tap trung cua B theo dung
cau truc dir liéu quy dinh.

- Pam bao viéc dong bo dir liéu theo thoi gian thuc giita hé thong tinh va
Cong Dich vu cong quoc gia doi voi cac ho so con xur 1y tai dia phuong.

5. Co ché hd tro va bao cao

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng mic, dé nghi cac co
quan, don vi phan 4nh ngay vé S6@ KH&CN; qua h¢ thong VNForm tai dia chi:
https://form.gov.vn/ajndkelc hodc quét ma QR kém theo van ban nay dé duoc
hd tro kip thoi.

S& Khoa hoc va Cong nghé dé nghi cic co quan, don vi nghiém tac trién
khai thyc hién./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
-Nhu trén; PHO GIAM POC
- Bo KHCN (dé b/c);
- UBND tinh (dé b/c);
- Lanh dao sé KHCN (dé b/c);
- Vin phong so (dé t/h);
- Luu: VT, CBS.

HT 02CV

- E Ta Quang Phuong
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